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I- DADOS DA INSTITUI(;AO
Nome/Cdédigo da IES: FASUG - Faculdade do Sudeste Goiano/Cddigo: 2532
Municipio/Cidade: Pires do Rio Estado: Goiés
Caracterizacdo de IES: Instituicdo Privada, com fins lucrativos

A Faculdade do Sudeste Goiano — FASUG, Instituicdo Privada, com fins lucrativos, inaugurada em oito de marco de um mil
novecentos e noventa e nove, é mantida pela Faculdade do Sudeste Goiano Ltda, com sede situada na Av. Lino Sampaio n° 79- Centro, em
Pires do Rio- Goias. O seu primeiro Processo Seletivo foi realizado em 26 de janeiro de 2003, com a oferta de 50 vagas para o Curso de
Ciéncias Contabeis. Em 07 de fevereiro de 2003 a equipe de professores e funcionarios da FASUG receberam a primeira turma para a aula

inaugural.

Em 20 de julho de 2003 o segundo Processo Seletivo da FASUG selecionou alunos para o curso de Ciéncias Contébeis e para o
Curso Normal Superior. No dia 24 de novembro do ano de 2004 o MEC autoriza, através da Portaria n° 3.890, o funcionamento do curso de

Administracdo de Empresas Bacharelado e em 30 de junho de 2005 através da Portaria n® 2.273 autoriza o curso de Gestdo em Agronegdcio.

A Portaria n° 136 de 18 de julho de 2006 o MEC autorizou o funcionamento do Curso de Bacharel em Direito. A primeira turma do
curso de Direito ingressou em fevereiro de 2007. Portanto, ainda ndo houve formatura na graduacao do curso de Direito.

Atualmente a FASUG conta com 374 alunos regularmente matriculados e distribuidos nos cursos de Direito, Administracdo e

Ciéncias Contabeis.



Missdo da Faculdade do Sudeste Goiano

A FASUG tem por missdo se constituir num centro de exceléncia no campo do ensino superior, compromissado com a pesquisa e a
extensdo universitarias, com a producéo e a disseminacdo de conhecimentos cientificos, nas areas de atuacdo em ciéncias biomédicas, humanas,
sociais e tecnologicas, tendo como foco principal o Estado do Goiés e a Regido do Sudeste Goiano, e participar do esfor¢o nacional para a

compreensdo dos seus problemas com vistas a contribuir para o desenvolvimento econdmico-politico-social nacional sustentavel.



Il - CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relatorio de avaliacdo foi elaborado pela Comissdo Propria de Avaliagdo, seguindo o roteiro proposto pelo INEP e
aprovado pela CONAES, conforme exigéncias do Sistema Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior — SINAES, instituido pela Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004.

Entende-se que a Avaliacdo Institucional é um importante instrumento de gestdo académica e administrativa, de construgdo
permanente e continua da qualidade institucional. Nesta perspectiva, seu objetivo é integrar a comunidade académica na busca de solucgdes para
as fragilidades detectadas, bem como no reforgo dos aspectos positivos e potenciais identificados pelos participantes do processo avaliativo.
Para apreciacdo deste relatdrio fez-se indispensavel considerar a avaliacdo dos diferentes aspectos presentes no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI da FASUG.

O PDI, para o periodo 2009-2013, foi elaborado com a participacdo de todos os segmentos da Instituicdo, tendo como orientacao o0s
quesitos e respostas dadas pela Avaliacdo Institucional desenvolvida em 2008. Neste processo foram discutidas as orientacGes pedagdgicas

operacionais da Instituicdo, tomando-se como referéncia, os principios e valores fundamentais da mesma, sua missao e visao.

Deste modo, o PPI definir politicas integradoras para o0 ensino, a pesquisa, a extensao e a gestdo, que expressem a visao educacional
e estabelecam principios norteadores da gestdo académica e das praticas pedagodgicas para a realizacdo da proposta educativa que da identidade

e significado social a instituicéo.



Entretanto, para constru¢do do Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade do Sudeste Goiano, foi criada uma comissdo, para
estudar, revisar o PDI, com o objetivo de fazer o diagnostico e a fundamentacdo conceitual relativos as seguintes categorias: as finalidades e
objetivos institucionais, situados no contexto da sociedade contemporanea e nos ambitos regional e local; as concep¢fes de ensino e suas

modalidades; as politicas de articulacdo do ensino, pesquisa e extensao e pds-graduacao; as politicas de avaliacdo e de gestdo educacional.

Este documento, resultante do movimento de reflexdo e discussdo, aborda aspectos relativos a instituicéo, explicitando sua natureza,
principios, valores, sua visdo e a missdo a que se propde. Expressa, ainda, além da descricdo da organizacdo institucional, a concepgdo de

educacdo, de ensino e aprendizagem, de curriculo e avaliagdo, assim como 0s principios norteadores das politicas académicas e de gestao.



111 DESENVOLVIMENTO

O processo de Avaliacdo Institucional foi coordenado pela Comissdo Propria e realizado pelas Subcomissdes Internas de Avaliacdo
dos cursos. Estas subcomissBes sdo constituidas por representantes docentes, administrativos e discentes de cada curso. Para avaliar as dez
dimensGes, foram consultados os seguintes documentos: Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e suas metas e acGes propostas para
2010, o Relatorio de Ag¢des Desenvolvidas em 2010 e Registros de acdes de cada curso relativos ao ano de 2010 e indicativos da consulta a
comunidade interna (coleta de dados), a Auto-Avaliacdo que se desenvolveu no decorrer do ano de 2010, com a elaboragdo de relatério
apontando as fragilidades e potencialidades a serem consideradas na gestéo de 2010.

No ano de 2010 a CPA teve como referéncia também seu projeto e plano de trabalho, definiu seu cronograma e procedimentos
previamente, comportando um periodo de sensibilizacdo da comunidade académica, de coleta de dados propostos, por meio de formularios
eletronicos disponibilizados no laboratdrio de informatica da instituicdo. A coleta foi feita com toda a instituicdo, no entanto, dos dados validos
considerou-se a porcentagem de 30% do total da comunidade interna. Portanto, o relatorio que ora se apresenta, sistematiza os resultados das

analises do ano 2010.

A avaliacdo desencadeia e sistematiza o processo de reflexdo sobre indicadores de qualidade e revela as potencialidades e desafios
institucionais, notadamente em relacdo a efetiva construgdo e consolidacdo de suas politicas. Na Faculdade a clareza de tais desafios emerge
durante o processo de planejamento, com base nos dados obtidos pelas acdes avaliativas da Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA. O trabalho

encaminha diferentes propostas de agéo, dentre elas a necessidade de inovar o Projeto Pedagogico Institucional — o PPI.



IV APRESENTACAO DOS RESULTADOS

I DIMENSAO

Dimens&o | - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL.

Resultados alcancados

Acdes Acdes Realizadas
Avaliativas
Potencialidades Fragilidades

A CPA apos A comunidade académica Foi detectado que as No ano de 2010 a Faculdade do Sudeste Goiano com
analise dos mantém predisposicdo e normas internas, assim | objetivo de operacionalizar sua missdo institucional,
resultados da interesse em participar das agcbes | como PDI, PPP e procurou orientar sua gestdo a partir das metas de curto,
avaliacdo do propostas pela Instituicao. PPCs eram pouco médio e longo prazo, estabelecidas no Plano de
ano 2010, conhecidas pela Desenvolvimento Institucional. Apresentou-se como
constatou Proposta pedagdgica dos cursos | comunidade interna referencias as acdes propostas no PDI, procurou expandir o
uma melhoria teoria e pratica sdo consideradas | (discentes, docentese | estimulo a pesquisa e extensdo, para isto a adequacfo da
da visdo da pela comunidade académica técnicos infraestrutura fisica e técnica — organizacdo dos espacos da
comunidade como adequadas. administrativos) biblioteca, salas de aulas, espacos administrativos,
académica _ . laboratorios é necessario.

com relacio A com_unldade académica julga

a0s Seus que as informagdes internas, Abordou-se a  politica académica  desenvolveu
direitos e normas da instituicao e mecanismos de incentivo & qualificacio docente e producéo




deveres,
apresentando
também
maior
sensibilizados
sobre
documentos
como o PDI,
PPP e PPCs
dos cursos.

documentos estdo sendo melhor
divulgados do que nos anos
anteriores.

Como refereciao PDI a
Faculdade do Sudeste Goiano
buscou a eficacia da
organizacdo administrativa e
académica, colocando em prética
0s objetivos de sua Missao, para
permitir uma insercédo social
qualitativa, assim, sendo
reconhecida pela comunidade
interna e externa.

cientifica por meio da continuidade da Revista Académica
— Trilhos - ISSN 1808 - 1827.

No nivel financeiro a Instituicdo ampliou o numero de
bolsas de estudos e recebendo alunos da OVG
(Organizacgdo das Voluntarios de Goias) contribuindo para
0 acesso da comunidade da regido ao ensino superior.

No decorrer do ano de 2010 a Instituicdo recebeu 02 (duas)
ComissOes Externas: para Recredenciamento da Faculdade
do Sudeste Goiano (conceito 3) e reconhecimento do curso
de Direito (Conceito em tramitacdo). Desta forma o PDI e
documentacBes pertinentes aos cursos foram analisados,
permitindo, a partir dos relatérios do e-MEC, apreender
avancos e pontuar fragilidades para possiveis alteracdes e
suas metas.

Encaminhamento para 2011:

Por meio dos resultados encontrados, recomendam-se as necessidades de a¢des que possibilitem a divulgacdo do documentos que norteiam a

Faculdade do Sudeste Goiano junto a comunidade académica para uma interacéo e sugestdes dos diferentes seguimentos.




11 DIMENSAO

Dimenséo Il - POLI'TINCA DE ENSINO DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO E EXTENSAQ E RESPECTIVAS NORMAS DE
OPERACIONALIZACAO, INCLUIDOS OS PROCEDIMENTOS PARA O ESTIMULO E PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE
PESQUISA, DE MONITORAMENTO E DEMAIS MODALIDADES.

Acdes Avaliativas

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Acdes realizadas

Por meio da auto-
avaliacdo
realizada com a
participacéo de
alunos,
professores,
funcionarios e
gestores, foi
avaliada a politica
de ensino: A
proposta
pedagogica, 0
estimulo a
pesquisa e
extensao .

Os dados da avaliacdo indicam que
0sS alunos mantém bom
relacionamento com a gestdo,
professores e coordenacéo de curso.
Conteldo  tedrico e  prética
profissional pretendida pelos cursos
foram avaliados positivamente pela
comunidade académica.

Maior incentivo a pesquisa e
discussdo de temas pertinentes aos
cursos do que 0s anos anteriores.
Acervo da biblioteca atende as
necessidades de alunos e professores.

Entretanto, a avaliacdo das ac0es
desenvolvidas no ambito do Ensino,
mostram uma perspectiva favoravel e
de crescimento institucional e
fortalecimento da Missdo proposta

Necessidade de maior incentivo a
participagcdo em cursos e atividades
de extensao.

Necessidade de maior incentivo a
pesquisa cientifica, através de
projetos de pesquisa
desenvolvidos pelos discentes.

A Faculdade ndo possui um
programa préprio de pesquisa, 0

que limitando a oferta de
incentivos aos professores e
alunos.
A necessidade ampliacdo no
quadro de professores com
titulacéo.

A necessidade de reestruturacdo
dos espagos fisicos para ampliacdo
de novos cursos.

Ensino:

- Implantagdo da monitoria

- Ampliacao das atividades -

- Interdisciplinares nos cursos

Pesquisa:

Incentivar a participacao e/ou publicagéo
em eventos técnico-cientificos.

As Acdes da empresa Junior formada
por alunos e professores da instituicao
em parceria com empresas da regido,
visando auxiliar pequeno empresario e
garantir aos alunos a possibilidade de
por em prética os conhecimentos
desenvolvidos em sala de aula.

Acdes do Nucleo de Pratica Juridica
realizada por professores e alunos, junto
a comunidade.

Eventos realizados com interagdo a
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por esta. comunidade: FASUG Cidadd, Evento
Cultural, Semana Multidisciplinar, Semana

As atividades de extensdo € Especifica dos Cursos, Projeto inclusdo
decorrente das diretrizes de acOes social do idoso, Projeto Jogos FASUG.
adequadamente implantadas e Visando contribuir com o desenvolvimento
acompanhadas,  observando  sua cultural e social dos alunos, professores e

colaboradores da instituicdo, a Faculdade
do Sudeste Goiano propicia o intercAmbio
entre a instituicdo e a sociedade por meio
destes projetos conscientizando e

relevancia académica e social.

O estimulo a pesquisa demonstra um
cres(,jCIrrlentjo daﬁ . atlv;dades Qe sensibilizando todos os niveis da
producao ae connecimento por meio organizagdo sobre a importancia da

da investigacao cientifica. comunicacdo para o desenvolvimento
institucional.

Encaminhamento para 2011:

Desenvolver a Coordenacdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso para acompanhar normatizar e acompanhar estas atividades.
Acompanhar eventos que agreguem os cursos como: Semana Multidisciplinar e de cursos, palestras, eventos culturas, projetos que envolvam a
comunidade externa e interna.

Criar a coordenacdo de pesquisa para viabilizar recursos aos projetos de pesquisa junto PBIC. Intensificar as atividades de extensdes

11




111 DIMENSAO

Dimensao 111 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTI'[UIQAO, CONSIDERADA ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE
A SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO SOCIAL, DEFESA DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA
CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL.

Acdes Avaliativas

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Acdes Realizadas

Procedeu-se um
levantamento da
necessidade de acdes
(palestras, seminarios,
projetos de ensino) de
modo a avaliar como a
instituicdo vem
assumindo sua

responsabilidade social.

Os questionarios da
auto-avaliacdo
propostos para a
comunidade
possibilitaram as
analises dessa
dimenséo.

A avaliacdo dessa dimensdo
indica que a instituicdo tem se
preocupado com sua
responsabilidade perante a
sociedade, ao estender a
possibilidade de formacao dos
jovens de Pires do Rio e cidades
préximas. Programas de
concessdo de bolsas de estudo
para alunos carentes, indicados
por organizac6es da sociedade
civil.

Necessidade de fortalecer
projetos de relacionados a
cultura e patriménio e
memoria cultural.

Necessidade de aumentar
as parcerias entre a Fasug e
empresas, fundacdes,
ONG’s

A IES realizou projetos de natureza social e
extensdo, dentre eles, o Projeto inclusdo social
ao idoso, Semanas Pedagogicas, Seminarios e
Palestras. Além disso houve ampliagdo das
acOes de relevancia social prestadas pelo Ndcleo
de Prética Juridica, por meio do atendimento em
parceria com o Poder Judiciario e o Ministério
Publico e pelas acbes da Empresa Janior.

A Fasug buscou satisfazer sua infraestrutura de
forma a atender as necessidades basicas das pessoas,
sejam elas portadoras de deficiéncias ou ndo. Com
relacdo aos aspectos pedagdgicos foi introduzida a
disciplina de Libras na estrutura curricular dos
cursos. Foram realizados pela Faculdade projetos
sociais que tém como objetivo a inclusdo das
pessoas como Fasug Cidada.

12




Encaminhamento para 2011:

Ampliar as acgdes atendendo a inclusdo social na instituicdo, no sentido de expandi-la. Desenvolver projetos ligados a questdes
ambientais com as participagdes dos docentes, discentes e sociedade local nestas agdes.

13




IV DIMENSAO

Dimenséo IV — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.

Resultados alcancados
Ac0es Avaliativas Acoes Realizadas
Potencialidades Fragilidades

A CPA procedeu As coordenagdes mantém os professores | Divulgacdo dosite da | A FASUG tem divulgado em seu site os

levantamento dos informados através do uso de e-mails e instituicdo e necessidade | eventos e projetos a serem realizados, além de

veiculos utilizados circulares internas. de melhoria das anancios na radio, jornais e na propria

para a comunicacao informagdes contidas no | instituico.

com a sociedade A Faculdade internamente mantém mesmo. Alguma ampliacio no site ou outro método de
comunicagdo por meio dos murais para | Necessidade de reforcar | comunicacao.
afixar os dados e informagdes, a comunicacio interna. | Os cursos mantiveram atualizados com
disponibiliza informagdes na pagina informacdes no site, informacdes sobre 0s
eletronica e incentiva os professores a projetos, eventos, normas internas, entre outros.
repassar informacdes em sala de aula. Foi implantada na instituicdo a ouvidoria,

nlcleo de atendimento ao discente.

Encaminhamento para 2011:

Manter os veiculos de comunicacdo com a sociedade gerar acOes de intercAmbio entre a comunidade interna e externa, verificar
mecanismo internos de comunicacdo tornando-os eficientes para os docentes e discentes.
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V DIMENSAO

Dimensdo V — AS POLITICAS DE PESSOAL, DAS CARACTERISTICAS DO CORPO DOCENTE E CORPO T~ECNICO
ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE

TRABALHO.
Resultados alcancados
Acdes Acdes Realizadas
Avaliativas
Potencialidades Fragilidades
A CPA, O ingresso, no Quadro de Pessoal Docente da Faculdade | Necessidade de melhoria da A FASUG procurou manter

juntamente com
as coordenacgodes
de cursos e
direcdo, por meio
da documentacéo
procedeu analise
do quadro
docente e
funcionario em
relacdo a:
formacao,
contratacéo e
aperfeicoamento
profissional.

do Sudeste Goiano, ocorrer mediante habilitacdo em
concurso provas de titulos e aula pratica.

A aquisicao de veiculo da instituicdo para transporte
de professores e custeio de combustivel viabiliza o
transporte de professores que moram fora da
cidade, possibilitando a Institui¢do suprir o quadro
docente com titulacdo de especialista e mestre.
Melhorias dos recursos didaticos (equipamentos) de
apoio ao corpo docente.

Revisdo do quadro docente, buscando professores
com titulacdo minima exigida para 0s cursos.

A instituicdo vem honrando seus compromissos com
a contratacdo e pagamento de salarios dos
funcionarios, e em 2010 foi protocolado no
Ministério do Trabalho o Plano de Carreira, Cargos
e salarios dos docentes e administrativo para ser

estrutura fisica das salas de
aula, com a oferta de melhores
condicdes de trabalho.

Fortalecer a participacédo
docente em projetos e
producdo cientifica.

Criar mecanismos de apoio a
formacdo continuada dos
docentes e funcionarios.

A instituicdo encontra
dificuldades para conseguir
mé&o-de-obra qualificada local,
necessitando recorrer a
contratagOes de professores de

condicdes de trabalho para 0s
profissionais com qualidade e
atendimento, mantendo o espaco
fisico equipado, limpo e organizado.

Procurou auxiliar os docentes e
discentes nas producdes
intelectuais, como forma de
contribuir como o aperfeicoamento
da comunidade académica, por meio
do desenvolvimento da revista
Trilhos que facilita a publicacdo das
producdes intelectuais dos docentes,
dos discentes e de outras pessoas da
comunidade.

Procede-se a projecdo de um novo

quadro de professores de modo a
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aprovado nas instancias competentes.

outras cidades.

atende as exigéncias de titulacao para
0s cursos. Este quadro esté sendo
reformulado com previsdo para 0s
proximos cinco anos.

Encaminhamento para 2011:

Inserir o Plano de Carreira Cargos e Salarios.

Prosseguir com mais edic¢Oes da revista Trilhos.
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VI DIMENSAO

DIMENSAO VI - ORGANIZACAO E GESTAO DA
REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA

INSTITUIAQAO, ESPECIALMENTE O FUNCIONAMENTO E
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A

MANTENEDORA, E A PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS

DECISORIOS.
Resultados alcancados
Acoes AcOes Realizadas
Avaliativas
Potencialidades Fragilidades
E necessario dar maior o
Por meio da A FASUG tem procurado administrar | visibilidade ao organograma e A FASUG no intuito de assegurar uma

analise dos dados
da auto-avaliacdo
(questionario a
comunidade
académica) e
verificacdo dos
registros
académicos
analisou-se a
organizacgdo e
gestdo da
instituicao
observando a
frequéncia das
reunioes,
organograma,

de forma que assegure a participacéo
em todos 0s seguimentos que
compdem a comunidade académica.
Tomando decisdo envolvendo todos
representantes de todos os setores.

Nos registros de reunides do
Conselho Superior, de Colegiados de
Cursos consta a participagéo efetiva
de docentes/discentes e funcionarios.

Os dados a auto-avaliagdo mostram
que os discentes percebem como
positivo os encaminhamentos e
envolvimento tanto das coordenagdes
dos cursos, assim como da

composicao dos colegiados dos
Cursos.

Necessidade de sensibilizar os
discentes, para que eles
participem mais dos processos
decisorios da organizacao.

administracdo democratica e participativa
mantem  atualizadas as Portarias de
constituicdo de comissdes internas. Redefiniu
0 Nucleo Docente Estruturante de cada curso,
com reunibes nos quais foram discutidas
questbes proprias do curso.

Reunibes com o Conselho  Superior,
Comissdo Prépria de Avaliagdo e as
Subcomissdes de AvaliacOes (SIAs e SEAS).

Procedeu-se uma nova composicdo da
Comissdo Prépria de Avaliacdo e dos
Colegiados de Curso.

Criou-se  reunifes mensais com  OS
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composicao dos
colegiados, a
divulgacéo de
normas e
procedimentos
académicos.

coordenacao geral.

Também foi avaliado como positivo,
a capacidade de solucionar conflitos
dos gestores da instituicdo. Do
mesmo modo, a disponibilidade para
discutir questbes académicas,
também foi avaliada como pontos
positivos.

funcionarios do corpo técnico-administrativo,
de modo a ampliar a participacdo nas decisoes.

Criou-se reunides semanais com 0s
Coordenadores de Cursos, para discusséo e
tomada de decisdes sobre assuntos
académicos.

Revisao do PDI, PPP e PPCs.

Manteve  frequéncia de reunides de
planejamento com a participacdo de gestores,
professores e funcionarios administrativos.

Encaminhamento para 2011:

Manter a assiduidade das reunides dos 6rgaos internos para expandir a representatividade e a participacdo da comunidade académica.

Promover a participacdo dos discentes na gestdo do Nucleo de Préatica Juridica e da Empresa Junior
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VII DIMENSAO

DIMENSAO VIl — INFRA-ESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE DE ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS
DE INFORMACOES E COMUNICACAO.

Acdes Avaliativas

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Acdes Realizadas

A CPA realizou
avaliacdo das
Condicoes
Fisicas, por meio
de questionario
eletrénico
propostos para
sua comunidade
académica.
Avaliou-se nesta
dimensao as
condigdes das
salas de aula, dos
sanitarios, dos
bebedouros, da
biblioteca, do
laboratério de
informatica e dos

Conforme dados da
avaliacao, foram bem
avaliados os servigos de
apoio como servicos gerais,
limpeza, audiovisuais, etc.
As instalacGes da biblioteca,
assim como as mesas
individuais para estudo, sala
de estudo em grupo, foram
consideradas pontos fortes na
instituicdo, atendendo as
necessidades de docentes e
discentes.

Os servicos de atendimento
da secretaria também sdo
considerados como
potencialidades.

Foram apontadas fragilidades em relacdo as
instalacdes fisicas das salas de aulas (ventilacdo,
iluminacdo e condicges das carteiras, constatam-se
problemas com a acustica e conforto.

Em relacdo ao Laboratério de informatica
constatam-se as seguintes fragilidades: necessidade
de melhorar a qualidade das maquinas, assim como
a qualidade das mesmas e a acessibilidade a
internet.

Em relagdo aos sanitarios/banheiros constata-se a
necessidade de aumentar o numero, amplia-los
para atender o numero de alunos e facilitar o
acesso a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

Em relacdo aos bebedouros é necessario aumentar

Instalacdo de elevador, para
facilitar o acesso ao segundo piso.
( em andamento)

Construcdo de rampas de acesso,
na entrada da instituicdo, assim
como no patio.

Foram adquiridos para fins de
expansdo a compra de um terreno
com uma area de 2.375m2, com a
viabilidade  para  construgédo
imediata.

19




Servigos 0 numero e garantir o funcionamento dos mesmos.
oferecidos.

Em relacdo a Xerox detectou uma necessidade de
melhoria no espaco fisico e atendimento.

Encaminhamento 2011:

Iniciar o projeto e a execucdo da expansao do prédio para comportar as ofertas dos cursos ja existentes e novos cursos.
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VIII DIMENSAO

DIMENSAO VI - PLANEJAMENTO E A\{ALIAQAO, ESPECIALMENTE EM RELACAO AOS PROCESSOS,
RESULTADOS E EFICACIA DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL.

Resultados alcancados

Acdes Acdes Realizadas
Avaliativas
Potencialidades Fragilidades
A Instituicdo Bom envolvimento da Aprimorar 0 processo e Divulgacéo dos resultados das avaliacbes no site
tendo como comunidade académica: alunos, mecanismos de divulgacdo dos da instituicdo. Sensibilizag&o para que os
referéncia o professores, técnicos resultados a Autoavaliacgdo. discentes e docentes, observem os resultados das
Projeto de administrativos no processo da o avaliagOes anteriores. Sensibilizagdo da
Avaliagdo autoavaliacéo. Fortalecer e dar mais eficiénciaa | comunidade académica para a importancia da
Institucional proposicdo de metas, de modo a | avaliagdo institucional em reunido com cursos,
realizou um Participacdo da CPA nas reunies | Orientar o planejamento da visitas as salas de aula.

processo de
autoavaliacdo
no primeiro e
segundo
semestre do
ano de 2010.

de planejamento das atividades
académicas e de gestdo, o que
tem possibilitado a
conscientizacao da necessidade e
da importancia da Auto-
Avaliacéo Institucional.

Os resultados obtidos por meio
dos processos de autoavaliagdo
institucional séo utilizados como
norteadores para o planejamento

gestdo académica e
administrativa.

Conducdo do novo projeto de Avaliagédo
Institucional ~ elaborado, bem como dos
Regulamentos, seguindo as diretrizes filosoficas
da nova mantenedora, organizou subcomissdes de
avaliagdo:  SIAs - Subcomissdes de Avaliagéo
dos Cursos e SEA —Subcomissfes de
Especialistas em Avaliagéo.
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de acOes académico-
administrativo.

Encaminhamento 2011:
Desenvolver estratégias mais eficientes de divulgacdo dos resultados de Avalicédo Institucional junto aos discentes.

Criar mecanismo de sensibilizacdo dos objetivos e metas do PDI, junto a comunidade interna.
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IX DIMENSAO

DIMENSAO IX — POLITICA DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.

Acgles
Avaliativas

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Acdes Realizadas

Para realizar a
avaliacdo da
politica de
atendimento
aos estudantes
a Instituicdo, no
processo de
autoavaliacdo,
propds questdes
no formulario
eletronico sobre
0s seguintes
aspectos
oferecidos
como:
comunicagéo,
eventos
cientificos e

Avaliacéo positiva
guanto a
comunicagéo interna
sobre eventos e
normas.

Boa avaliacdo quanto
ao relacionamento
dos gestores da
instituicdo com
docentes e discentes.

Necessidade de fortalecimento de
uma representacao estudantil
organizada.

Necessidade de sensibilizacéo
para que a comunidade académica
utilize o site da instituicdo para
obter informagdes.

Necessidade de ampliar a
divulgacédo dos procedimentos
académicos para informar os
discentes sobre as rotinas
pedagdgicas e administrativa da
Faculdade.

Incluiu no calendario académico eventos culturais para
divulgar valores culturais locais e da regido, bem como para
promover a integracdo e divulgacdo de capacidades artisticas
dos discentes.(em realizagéo)

Promoveu estudos para reestruturar a Empresa Junior, para
disponibilizar servicos a comunidade.

A fim atender o atendimento aos discentes, é realizado o
atendimento  psicopedagdgico  continuadamente  na
instituicdo.

O projeto Monitoria foi implantado, contando com a
participacao de da comunidade docente e discente.

Mantem a ouvidoria para facilitar
comunidade interna e externa.

as sugestdes da

23




culturais, A Fasug realizou eventos como atividades académicas,

atendimento e artisticas e culturais, esportivas como:

relacionamento - Evento Cultural — realizada uma vez por més a fim de

com a gestéo. promover o0 desenvolvimento cientifico-cultural dos
académicos.

- Semanas de Cursos e Semanas Multidisciplinares, com
palestras sobre temas tematicos.

- Esportes é prética de lazer que acontece semestralmente
por meio da copa FASUG que visa a interacao entre 0s
académicos.

Encaminhamento 2011:

Permanecer com as politicas de atendimento aos discentes, inovar e ampliar a participacao destes em projetos de pesquisa e extensdo.
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X DIMENSAO

DIMENSAO X — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE
DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR.

Resultados alcancados

Acdes Avaliativas Acdes Realizadas
Potencialidades Fragilidades
Procedeu-se a A FASUG tem uma proposta de | Observa-se de forma | A distribuicao dos recursos, para o atendimento de
analise do PDI da melhoria das fragilidades, positiva as acoes prioridades definidas no planejamento institucional,
FASUG para verificando a compatibilidade das | realizadas para esta Conls.tét”(; ”mgos pressupostos Pag’.‘lgjrgm;‘?‘ de padrGes de
verificar a acdes pretendidas e com a dimenso. A instituigio | dua!1dade, € deve assegurara viabiiigade financeira
o . i ) institucional e agilidade no desenvolvimento das ages.
proposta sustentabilidade financeira, mantém o Balanco
financeira ,de mantendo seus compromissos Financeiro ECONOMICO | Tqgas as sobras eventuais, oriundas dos recursos
forma a garantir com a comunidade interna, de forma equilibrada. financeiros, serdo re-investidas na instituic3o.
a mantendo 0 compromisso de
sustentabilidade cumprir a missao institucional

da Faculdade.

Encaminhamento 2011:

Fazer uma revisao financeiro/econdmico para a expansdo da infraestrutura para adequa-la a oferta dos cursos ja existentes e novos cursos.
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IV COMO E FEITO A INCORPORACAO DOS RESULTADOS NO PLANEJAMENTO DA GESTAO ACADEMICO-
ADMINISTRATIVA.

Os resultados Auto Avaliacdo sdo encaminhados para as Coordenac6es dos Cursos e para 0 Corpo Administrativo da Instituicéo

para que constituam referéncias para reflexao ,planejamento da gestéo e alteragcdes nas estratégias quando necessarias.
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V CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da Avaliacao Institucional realizada no ano de 2010 evidenciou a andlise e a discussdo de pontos frageis e fortes na
busca do alcance da materializagdo dos conceitos e principios aferidos pelos sujeitos quanto a qualidade dos servigos prestados pela Instituicéo,
nas seguintes dimensdes: gestdo, ensino, pesquisa e extensdo que acontecem por meio da estrutura fisica e pedagodgica oferecidas a sua

comunidade académica.

Os aspectos positivos revelados norteiam as acGes promividas pela instituicdo e promove a busca do aperfeicoamento para atender
com execléncia todas as demandas mercadoldgicas local, regional e nacional, conforme programa no PDI. As fragilidades reveladas nas

dimensGes foram e estdo em constante monitoramento e ajustes para a melhoria nas agdes académicas e administrativas da FASUG.

Pires do Rio - GO, 28 de fevereiro de 2011.

Prof?. Daniela Cristina Campos
Coordenadora da CPA
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ANEXOS

DADOS DA AVALIACAO 2010

Divulga¢ao e cumprimento do Os niveis de exigéncia em classe e
programa da disciplina: extraclasse do curso
0% —2% 1% 4%
H Inexistente ’ M Inexistente
® Fraco M Fraco
[ Regular ® Regular
B Bom HBom
M Excelente M Excelente
Guarda-volumes (seguranca) Planejamento e preparacao das
aulas:
) B Inexistente ’
M Inexistente
B Fraco
| W Fraco
W Regular
‘ B [ Regular
E Bom
B Excelente
M Excelente




Instalagoes fisicas das salas de aula
oferecidas para seu curso
(iluminagdo, ventilagdao e condigdes
das carteiras)
5%
M Inexistente
U/ Y

 Regular

' B Bom
M Excelente

Dominio total do contetido:
2%

0%

H Inexistente
® Fraco

m Regular

E Bom

¥ Excelente

29

Espaco de leitura individual

A

H Inexistente
B Fraco

® Regular

® Bom

B Excelente

Disponibilidade de equipamentos de
auxilio as aulas (TV's, DVD's, videos,

Data Show, Retroprojetor)

1%

av,

A4

M Inexistente
M Fraco

= Regular

m Bom

M Excelente




Exposicao de contetdos,
objetividade, clareza e sequéncia

logica:
1%, 4%
) M Inexistente
. M Fraco
= Regular
HBom
M Excelente

Estimulo oferecido a iniciagdo as
pesquisas cientificas

5%

B Inexistente

‘ H Fraco
m Regular
® Bom
H Excelente

30

Salas de estudo em grupo

B Inexistente
B Fraco

W Regular

H Bom

® Excelente

Mesas para consulta

PIN

H Inexistente
B Fraco

W Regular

H Bom

® Excelente




Feedback e relacionamento entre as
disciplina do curso:

1% g9

’ M Inexistente
M Fraco
= Regular
B Bom

W Excelente

A utilizagao de recursos didaticos
complementares (videos, textos,
palestras, estudo de casos e outros):

2% 109

’ M Inexistente
® Fraco
= Regular
= Bom
® Excelente

31

Estimulo e oferecimento de cursos de
extensao

5%

»

B Inexistente
B Fraco

® Regular

= Bom

M Excelente

Horario de funcionamento
1%

3%

P

B Inexistente
B Fraco

W Regular

B Bom

M Excelente




Controle de retiradas de acervo

0% 4%

»

H Inexistente
B Fraco

W Regular

®Bom

B Excelente

Promogao e incentivo a pesquisa e
discussao de temas pertinentes ao
curso:

3% 3%

M Inexistente

6 =

 Excelente

32

Qualidade do atendimentoe
encaminhamentos da Administracao
da Instituicoes

1%

M Inexistente

P

® Regular

m Bom

M Excelente

Qualidade do atendimento e
encaminhamentos do Financeiro

M Inexistente
M Fraco

m Regular

0%

B Bom

M Excelente




Informatizagado (consulta do acervo)
4%
' B Inexistente
H Fraco

= Regular

mBom

H Excelente

Qualidade de atendimento e
encaminhamentos da Coordenacgao
pedagoégica

<

%

T

o Inexistente

M Fraco

= Regular
mBom

B Excelente

33

Clareza das avaliagoes, objetividades,
usando seus resultados para
melhorar o processo de

aprendizagem:
1% _4%

M Inexistente
® Fraco
M Regular

HBom

u Excelente

Instalagées fisicas do laboratério

B Inexistente
B Fraco

™ Regular
HBom

B Excelente




Qualidade de atendimento e
envolvimento das coordenacgdes dos
cursos com os alunos

1% 7%
" M Inexistente

M Fraco

m Regular
m Bom

M Excelente

Relagao entre o conteudo tedrico
trabalhado e a pratica profissional
pretendida pelo curso :

1% 79,
B Inexistente
M Fraco
® Regular
H Bom
M Excelente

34

Relacionamento com os alunos :

2%

0%

H Inexistente
B Fraco

® Regular

H Bom

B Excelente

Acesso a internet

oo

B Inexistente
B Fraco

= Regular
mBom

® Excelente




Quantidade de equipamentos

2%

2

H Inexistente
M Fraco

® Regular

H Bom

B Excelente

Em relagdao a pontualidade e
assiduidade, vocé considera :

0% 3%

[

M Inexistente
M Fraco

M Regular

W Bom

M Excelente

35

Parcerias da Faculdade do Sudeste
Goiano com empresas, fundacgoes,
ONG's, etc.

7%

M Inexistente
‘ M Fraco

" Regular

m Bom

M Excelente

Comunicagao interna sobre eventos,
resolugdes e normas

3%
’ ® Inexistente
B Fraco

™ Regular

®Bom

B Excelente




Qualidade dos equipamentos
‘ ' B Inexistente
B Fraco

™ Regular

mBom

B Excelente

Flexibilidade do coordenador quanto
a participacao dos alunos no
planejamento de atividades

2% 400

™ Regular
H Bom
W Excelente

M Inexistente

M Fraco

36

Frequéncia nas aulas

0% 1%

J

H Inexistente
M Fraco

W Regular

= Bom

B Excelente

Distribui¢oes e funcionamento dos

bebedouros

5%

Ay

H Inexistente
® Fraco

™ Regular

B Bom

W Excelente




Pontualidade nos horarios de aula

0% 2%

B Inexistente
B Fraco
m Regular

B Bom

® Excelente

Participacdo nas atividades em sala

de aula

0% 0%

' B Inexistente
B Fraco
m Regular
E Bom

B Excelente

37

Disponibilidade do coordenador do
curso para discutir questoes

académicas
1%
’ M Inexistente
MW Fraco
M Regular
mBom

M Excelente

CondigOes de acesso de pessoas com
necessidades especiais (rampa,
banheiro)

0
>

o Inexistente
M Fraco

= Regular

mBom

M Excelente




Habilidades para solucionar conflitos

4%

H Inexistente
B Fraco

W Regular
HBom

M Excelente

Elaboracao e pontualidade na entrega
de trabalhos

1% 2%

/

B Inexistente
M Fraco

m Regular

E Bom

W Excelente

38

Numero de banheiros existentes

1%

¥ Inexistente
B Fraco

= Regular
mBom

¥ Excelente

Trabalho do coordenador junto aos
professores

1%

M Inexistente
M Fraco

M Regular

B Bom

M Excelente




Participacao nas atividades
complementares promovidas pela
Faculdade do Sudeste Goiano

(palestras, seminarios e outros)

0% _4%
15%

’ H Inexistente
‘ m Fraco
® Regular

HBom

M Excelente

Qualidade de atendimento do servigo
de apoio (servigos gerais, limpeza,
audiovisuais, etc.

1% —4%
o Inexistente
M Fraco

= Regular

mBom

M Excelente

39

Atendimento e encaminhamentos da
Secretaria Geral

1%

M Inexistente

M Fraco

= Regular
B Bom
W Excelente
Espaco da coordenacgao para
atendimento dos alunos
1%
M Inexistente
M Fraco
= Regular
HBom

M Excelente




Conhecimento de seus direitos e
deveres

0% 3%
M Inexistente
M Fraco

® Regular

® Bom

M Excelente

Envolvimento ou participagao no
movimento estudantil da Instituicao
(DA's e CA's);

M Inexistente
l W Fraco

M Regular

H Bom
® Excelente

40

Os livros atendem as necessidades

dos cursos
1%_ 2%
, H Inexistente
M Fraco
m Regular
B Bom

H Excelente

Disponibilidade de informagodes e
servicos no portal da Faculdade do
Sudeste Goiano (internet)

6%
M Inexistente
M Fraco
M Regular

B Bom

M Excelente




As revistas atendem as necessidades
dos cursos

1%

’ M Inexistente
M Fraco
= Regular
HBom

M Excelente

Relacionamento com os gestoresda
Instituicdao (Direcao, Coordenagaoe
Corpo técnico administrativo)

H Inexistente

5% 7%
‘ "‘ MW Fraco
= Regular
- mBom

M Excelente

41

Instalagdes e atendimentos da
Copiadora

1%

H Inexistente
M Fraco

= Regular

= Bom

B Excelente

Videos, CD's e DVD's atendem as
necessidades dos cursos

1%

M Inexistente
MW Fraco

m Regular
HBom

M Excelente




InstalagOes e atendimentos da
Cantina

4%
H Inexistente
M Fraco

m Regular

H Bom

B Excelente

Conteudos téoricos e pratica
profissional pretendida pelo curso

0% 3%
’ M Inexistente
M Fraco

M Regular

B Bom

M Excelente

42

Relacionamento com os alunos

1%, 3% 2%

’/ B Inexistente
M Fraco
W Regular
= Bom

B Excelente

Instalagoes fisicas da biblioteca
(iluminagao, ventilagao e limpeza)
0% 3%
' M Inexistente
MW Fraco

m Regular

W Bom

® Excelente




Equipamentos e instalagdes para
acomodac¢aodo acevo

1% 3%
,. M Inexistente

M Fraco

= Regular
M Bom

M Excelente
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